ICTKORT

WHATSAPP
De helft van de artsen
gebruikt WhatsApp
voor het werk. Dat blijkt
uit onderzoek onder
het KNMG Artsenpanel.

SPECIFICATIES
Actiz en VitaValley heb-
ben onder de naam
Vitaal Thuis specifica-
ties opgesteld voor de
inkoop van thuiszorg-
technologie. Doel is om
vraag en aanbod beter
op elkaar af te stem-

men.
e e

KINDER-
SCHOENEN
Met mobiele zorgverle-
ning is nog moeilijk
geld te verdienen. Toch
slagen enkele partijen
erin om succesvol te
zijn, meldt het rapport
mHealth Developer

Economics 2015.
e e

HANDBOEK
Philips heeft samen
met partners een hand-
boek gemaakt met
Europese best practices
om programma’s voor
connected care en

telezorg op te schalen.
° e

IHE
De Europese
Commissie heeft
bepaald dat bij
overheidsopdrachten
voortaan IHE gebruikt
moet worden.

Een boekje over zorg-
domotica in de praktijk

Het lectoraat ICT-Innovaties in de Zorg van Windesheim heeft bij
zorgorganisatie Norschoten in Barneveld onderzoek gedaan naar de
implementatie van een nieuwe domoticatoepassing. De uitkomsten van
het onderzoek zijn te lezen in het gratis te downloaden boekje
Zorgdomotica in de praktijk — Ervaringen van zorgorganisatie Norschoten.

De nieuwe toepassing betrof
een systeem van persoonsalar-
mering met camera’s, inclusief
een spreek-luisterverbinding.
De signalen en beelden komen
rechtstreeks binnen op de
smartphone van de verzorgen-
de, die direct met de cliént kan
communiceren.

Onderzoekster Elles
Gyaltsen-Lohuis van het lecto-
raat ICT-Innovaties in de Zorg
van Windesheim onderzocht
hoe bestuurders, cliénten, ver-
zorgenden, familieleden en
mantelzorgers dit systeem erva-
ren. Elke groep heeftin het
boekje een apart hoofdstuk
gekregen.

De bestuurder en beleidsma-
kers van Norschoten verwelko-
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men elke nieuwe toepassing
van zorgdomotica. Ze zien voor-
al kansen om met zorgdomotica
de kwaliteit van de zorg verder
te verbeteren en de efficiency te
vergroten. En ze willen bijblij-
ven, de ontwikkelingen rondom
zorgdomotica volgen.

Ook de cliénten van
Norschoten staan zeer positief
tegenover het gebruik van zorg-
domotica. De constante moni-
toring, ooks nachts, vergroot
hun gevoel van veiligheid. Ze
ervaren het niet als een inbreuk
op hun privacy. Gezien hun
ernstige beperkingen vinden ze
goede zorg belangrijker dan pri-
vacy. Voor familieleden en
mantelzorgers betekent de inzet
van zorgdomotica een extra

geruststelling dat verzorgenden
hun dierbaren goed monitoren.

De verzorgenden ten slotte
ervaren domotica als instru-
ment voor betere zorg en grote-
re veiligheid. Ze kunnen bij-
voorbeeld met een virtuele
ronde extra controles doen, ter-
wijl het ook nog minder tijd
kost. Zorgdomotica stelt hen in
staat de regie over de zorg meer
in eigen hand te nemen.

Gyaltsen-Lohuis concludeert
dat zorgdomotica de veiligheid
en het woongemak voor de
cliénten verbetert. Ze bena-
drukt echter wel dat het belang-
rijk is de geschiktheid van de
domoticaoplossingen samen
met de cliént te beoordelen.
(MG)




